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Dichiarazione di policy e protocolli di comportamento

In coerenza con il proprio codice etico ISET TELECOM SRL proibisce la corruzione senza alcuna eccezione.

In particolare ISET TELECOM SRL vieta di:

- offrire, promettere, dare, pagare, autorizzare qualcuno a dare o pagare, direttamente o indirettamente, un vantaggio economico o altra
utilita a un Pubblico Ufficiale o a un privato;

- accettare la richiesta da, o sollecitazioni da, o autorizzare qualcuno ad accettare o sollecitare, direttamente o indirettamente, un
vantaggio economico o altra utilita da un Pubblico Ufficiale o da un privato;

quando l'intenzione sia:

- indurre un Pubblico Ufficiale o un privato a svolgere in maniera impropria qualsiasi funzione di natura pubblica o qualsiasi attivita
associata a un business o ricompensarlo per averla svolta;

- influenzare un atto ufficiale (o un'omissione) da parte di un Pubblico Ufficiale o qualsiasi decisione in violazione di un dovere d'ufficio;
- ottenere, assicurarsi o mantenere un business o un ingiusto vantaggio in relazione all'attivita di impresa;

- in ogni caso violare le leggi applicabili.

La condotta proibita include I'offerta a, o la ricezione da parti di, personale di ISET TELECOM SRL o da parte di chiunque agisca per conto
di ISET TELECOM SRL, di un vantaggio economico o altra utilita in relazione all'attivita di impresa.

Il presente divieto non ¢ limitato ai soli pagamenti in contanti, e include, a fini corruttivi:

- omaggi;

- spese di attenzione verso terzi, pasti e trasporti;

- contributi in natura, come ad esempio le sponsorizzazioni;

- attivita commereciali, posti di lavoro o opportunita di investimento;

- informazioni riservate che potrebbero essere usate per commerciare in titoli e prodotti regolati;

- sconti o crediti personali;

- facilitation payment;

- assistenza o supporto ai familiari;

- altri vantaggi o altre utilita.

Omaggi, pagamenti, spese, ospitalita o altre utilita possono essere effettuati o ricevuti qualora rientrino nel contesto di atti di cortesia
commerciale e siano tali da non compromettere I'integrita e la reputazione di una delle parti e tali da non poter essere interpretati come
finalizzati a creare un obbligo di gratitudine o ad acquisire vantaggi in modo improprio. In ogni caso gli omaggi, i vantaggi economici o
altre utilita offerti o ricevuti in qualsiasi circostanza devono essere ragionevoli e in buona fede. Tutti gli omaggi, vantaggi economici o
altre utilita offerti o ricevuti devono essere registrati e supportati da appropriata documentazione, essere effettuati in relazione a finalita
di business in buona fede e legittime, ragionevoli secondo le circostanze, conformi agli standard di cortesia professionale generalmente
accettati, rispettosi di leggi e regolamenti locali e comunqgue non devono consistere in pagamenti in contanti, né essere motivati dal
desiderio di esercitare un‘influenza illecita o dall'aspettativa di reciprocita.

| contributi politici possono costituire reato di corruzione e percio presentano il rischio di poter ingenerare conseguenti responsabilita (se
volti a ottenere un permesso o una licenza , aggiudicarsi un contratto, ecc).

A causa di questi rischi ISET TELECOM SRL non permette alcun contributo diretto o indiretto in qualunque forma a partiti politici,
movimenti, comitati, organizzazioni politiche e sindacali né ai loro rappresentanti e candidati ad accezione di quelli considerati
obbligatori dalle leggi e norme applicabili. In caso di dubbio sulla natura del contributo dovra essere consultato un consulente legale
esterno specializzato.

Tutti i contributi devono comunque essere sottoposti ad autorizzazione del vertice aziendale , supportati da eventuale parere legale,
registrato in modo corretto, veritiero e trasparente. La documentazione relativa deve essere conservata in apposito archivio per garantire
la tracciabilita.

| contributi di beneficenza , le donazioni e le attivita di sponsorizzazione rappresentano un rischio con riferimento al reato di corruzione
quindi devono essere effettuati in coerenza con il budget approvato, sottoposti ad autorizzazione del vertice aziendale , supportati da
eventuale parere legale, registrato in modo corretto, veritiero e trasparente. La documentazione relativa deve essere conservata in
apposito archivio per garantire la tracciabilita.

ISET TELECOM SRL proibisce ogni forma di corruzione, incluse ma non limitatamente a quelle sopra descritte, a favore di chiunque.
Nessuna pratica discutibile o illegale pud essere in alcun modo giustificata o tollerata per il fatto che essa sia “consuetudinaria” nel
settore o nei paesi in cui ISET TELECOM SRL opera.
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Nessuna prestazione dovra essere imposta o accettata se la stessa puo essere raggiunta solo compromettendo gli standard etici di ISET
TELECOM SRL

Il Personale di ISET TELECOM SRL non sara licenziato, de-mansionato, sospeso, minacciato, vessato o discriminato in alcun modo nel
trattamento lavorativo, per essersi rifiutato di effettuare un pagamento proibito, anche se tale rifiuto abbia dato origine alla perdita di un
affare o ad altra conseguenza pregiudizievole per il business.

Il personale di ISET TELECOM SRL che viola la presente policy aziendale potra essere soggetto a provvedimenti disciplinari e a ogni altra
azione risulti necessaria per la tutela degli interessi di ISET TELECOM SRL.

Qualsivoglia scostamento dai protocolli di comportamento descritti e violazione della policy dovra essere comunicato all'OdV.
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